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1. INLEDNING

1.1. Allmdnt om kommunen

Stenungsunds kommun bildades 1952 da de tidigare smdkommunerna Norum, Spekerdd, Ucklum
och Odsmaél slogs samman. Invanarantalet var d& 4 700 personer.

1971 inférlivades dven Jorlanda i Stenungsunds kommun.

Arealen dr 254 km?2.

Idag dr Stenungsund en expanderande kustkommun med cirka 25 000 invénare. Mgjlighet till boende
nira havet och goda mdjligheter till friluftsliv och rekreation gor att kommunen stiandigt vaxer. Har
finns dven ett véalutvecklat kultur- och féreningsliv.

Kommunen ldmnade 1997 den traditionella nimndorganisationen och har en politisk organisation
som fridmjar samverkan och helhetssyn.

Mer information om kommunen finns pa: www.stenungsund.se

2014 genomforde Stenungsunds kommun en omorganisation vilken innebér att kommunen gar fran
14 forvaltningar till fyra sektorer: Sektor Socialtjinst, Sektor Samhillsbyggnad, Sektor Utbildning
och Sektor Stédfunktioner. Under Sektor Socialtjanst finns Vard Omsorg, Funktionshinder och
Individ och familjeomsorg.

Kommunen har ansvar for kommuninvénarna vilket bland annat innebér att Sektor Socialtjanst
ansvarar for att se till att kommuninvanarna far sina behov tillgodosedda enligt lagstiftning och
politiska beslut. Sektor Socialtjinst finansieras med kommunala skatter och avgifter.

Bildnings- och socialutskottet ansvarar {for planering och utvéirdering av bland annat Vard Omsorgs
verksamhet och ansvarsomrade.

1.2. Allmdnt om LOV

Stenungsunds Kommunfullmiktige beslutade 18 juni 2009 att kunderna ska kunna vélja leverantor 1
enlighet med lagen om valfrihet (LOV). Valfrihetsvalet giller serviceinsatser i ordindrt boende i
enlighet med socialtjanstlagen (SOL). Med serviceinsatser inom hemtjénsten avses hjélp med
stadning, hygienstdd, renbdddning, avfrostning av frys, rengoéring av flikt, inkdp och tvitt.

Valfrihet enligt LOV innebaér att de kunder som dr beviljade serviceinsatser utifrdn bistdndsbeslut har
mojlighet att vdlja vilken leverantdr som ska utfora insatserna. Brukarna kan vélja mellan olika
privata leverantdrer som dr godkédnda av kommunen. For de kunder som inte gor ett aktivt val gor
kommunen valet utifrén en neutral fordelning (se Kravspecifikationen). Observera att Stenungsunds
kommuns hemtjénst ar ett valbart alternativ fran och med den 1 september 2015.

2. OMFATTNING

2.1. Allmdéint om omfattningen

Valfrihetsvalet omfattar bedrivandet av hemtjénst, serviceinsatser enligt SoL (socialtjanstlagen) for
kunder i ordinért boende, som fitt bistdndsbeslut. Avtalet giller enbart serviceinsatser dvs. hjilp med
stddning, hygienstdd, renbdddning, avfrostning av frys, rengoring av flékt, inkép och tvitt.
Leverantoren dr beroende av kundens aktiva val och kommunen kan inte garantera nagra uppdrag.
Leverantoren dr skyldig att ta emot alla uppdrag avseende samtliga tre serviceinsatser och i hela
Stenungsunds kommun. Leverantoren har inte rétt att tacka nej till ndgon kund eller nagot uppdrag.
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Leverantoren ar skyldig att ta emot uppdraget. Bortval av enskild kund inom uppgivna ramar &r inte
mdjligt att gora.

2.2. Kapacitetsbegrdinsning

Leverantor kan vélja att vara ett ickevalsalternativ.

3. KRAV

3.1. Allmdnt om krav

Leverantoren skall erbjuda samtliga serviceinsatser: hjilp med stddning, hygienstid, renbdddning,
avfrostning av frys, rengoring av flékt, ink6p och tvitt..

For att utfora serviceinsatser ska leverantdren acceptera och folja Stenungsunds kommuns
kravspecifikation for Valfrihetssystem, och dvriga i forfragningsunderlaget ingdende dokument.
Se bilaga 6 ”Vigledande dokument infor bistdndsbeddmning enligt Socialtjdnstlagen Vard och
Aldreomsorg” for omfattning av insatserna.

Leverantoren ska ha god kdinnedom om kundens behov och vara vil insatt i den lagstiftning,
forordningar, foreskrifter och allminna rdd som géller f6r verksamheten.

3.2. Krav pa sokande leverantorer

e Leverantoren skall ha fullgjort sina aligganden avseende lagstadgade avgifter och/eller
skatter.

e Leverantoren ska ej vara foremal for ansdkan om konkurs, tvangslikvidation,
tvangsforvaltning, ackord eller annat liknande forfarande.

e Leverantoren ska ej vara forsatt i konkurs, likvidation, tvingsforvaltning, ackord eller
tillsvidare instéllt sina betalningar eller fatt naringsforbud.

e [ verksamhetsbeskrivningen skall leverantdren beskriva pa vilket sétt de avser att arbeta for
att kunna uppfylla kraven i1 kravspecifikationen.

e Leverantorspresentationen skall vara ifylld enligt rubrikerna for att kunderna skall kunna fa
en jamforbar information om de olika leverantorerna.

e Personalen skall ha, for arbetsuppgifterna och verksamhetens inriktning, 1dmplig utbildning
och erforderliga kunskaper pa omridet. Personalen ska kunna kommunicera bade i tal och
skrift pa det svenska spraket for att kunna ta till sig instruktioner och klara lagstiftningens
krav pd dokumentation. Det dr onskvért med erfarenhet fran arbete med dldre personer.

e Enligt 5 kap 2 § LOV fér en leverantor aberopa andra foretags ekonomiska och yrkesmaissiga
kapacitet 1 ansokan. Sokande leverantor skall 1 detta fall tillhandahélla ett atagande fran de
andra foretagen som kan bli aktuella.

4. ANSOKAN OCH AVTAL

4.1. Ansokan och avtal

Ansokan gors via www.stenungsund.se/valfrihet under ”Information till leverantdr” i vansterkanten.

Ansokningstiden pagar fortlopande. Annons och forfragningsunderlag finns tillgidngliga pa
Stenungsunds kommuns hemsida.
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Foljande ifyllda handlingar skall 1dmnas vid ansdkan for att denna ska vara fullstindig:

e Ansvarig person for leverantéren och forsdkran att leverantdren kan erbjuda alla tre
serviceinsatserna (stid, tvétt och inkop) till kunder boende inom hela Stenungsunds
kommun.

e Kopia av registreringsbevis.

e Senaste arsredovisningen om sadan finns.

e Intyg fran Skattemyndigheten, blankett SKV 4820 “Begédran/svar offentliga uppgifter”
vederborligt ifylld och undertecknad av Skattemyndigheten. Eftersom blanketten enbart
ar tillampbar 1 Sverige skall utléndsk leverantor bifoga motsvarande dokumentation som
intyg pé att denne fullgjort i hemlandet foreskrivna registreringar och betalningar.

e Verksamhetsbeskrivning.

o Ett skriftlig atagande att leverantdren étar sig att utfora uppdraget 1 enlighet med
kravspecifikationen och ovriga krav/villkor 1 avtalet.

e Ange skriftligt om leverantdren vill vara ett ickevalsalternativ.

e Ifylld leverantorspresentation, som anvinds i informationssyfte pd Stenungsund kommuns
hemsida samt i mappar som ldmnas ut till kunder.

e Meritforteckning med referenser om sadana finns.

e Eventuellt aberopande av andra foretags kapacitet och bevis som visar att leverantéren
kommer att forfoga Over annat foretags kapacitet nir kontraktet ska fullgoras.

Avtalsperioden dr 16pande med en uppsédgningstid pa 90 dagar for leverantdren och 180 dagar for
kommunen.

4.3. Kompletterande uppgifter

Kommunen far medge att en leverantdr réttar en felskrivning eller ndgot annat uppenbart fel 1
ansokan. Kommunen far dven begéra att en ansokan fortydligas eller kompletteras.

4.4. Behandling av ansékan

Inkommen komplett ans6kan behandlas normalt inom sex veckor. Under semesterperioden juni-
augusti ar handldggningstiden tvad manader.

4.5. Beslut om godkdnnande

Beslut fattas pd delegation av Kommunstyrelsen. Beslut meddelas skriftligen. Om leverantoren
godkénns bifogas avtal for underskrift med beslutshandlingen.

Om leverantoren inte godkénns ska Stenungsunds kommun ange skélen. Leverantoren har mojlighet
att begdra rittelse av beslutet inom tre veckor fran det att skriftlig underréttelse om avslag ldmnats.
Ansokan om réttelse gors skriftligen till Forvaltningsdomstolen. Leverantéren har &ven mdjlighet att
efter fordndring inkomma med ny ansdkan.

Endast leverantdrer som dr godkidnda av kommunen fér utfora bistindsbedémda serviceinsatser.
Godkénnandet blir bindande nér avtalet dr undertecknat.
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Kommunen far utesluta en sokande om nagon av de omsténdigheter som anges i 7 kap. LOV
forekommer.

4.6. Avtalsvillkor
Avtal ska tecknas enligt bifogat avtal.

BILAGOR
1 Avtal
2 Kravspecifikation
3 Verksamhetsbeskrivning mall
4 Leverantorspresentation mall
5 Ansokan leverantor mall
6 Vigledande dokument infor bistindsbedomning enligt socialtjanstlagen Vard
Omsorg
7 Miljoprogram
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