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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Som ett led i drets revision har vara noteringar frdn granskning av intern kontroll under
2019 sammanstélits.

Sammanfattningsvis ar det var bedémning att det inom den interna kontrollen finns vissa
omraden déar forbattringar kan ske. Var granskning ticker endast omrdden och aspekter
vasentliga for revisionen och ar inte av sddan omfattning att den técker in alla svagheter i
rutiner och intern kontroll.

Rapporten &r skriven i avvikelseform, vilket innebaér att det i férsta hand &r de omraden déar
vi har synpunkter eller har férslag till férbattringar som kommenteras.

1.2. Syfte

Syftet med féreliggande rapport ar att ge kommunens revisorer underlag for beddémningen
av kommunens redovisning och interna kontroll.

Var granskning och bedémning av den interna kontrollen omfattar féljande processer:

- Bokslutsprocessen

- L&neprocessen, inklusive pensioner och arvoden
- Inkdpsprocessen

- Kravrutinen

- Investeringsprocessen

- Exploateringsprocessen

- Processen for redovisning av mervéardesskatt

Ovanstdende granskning innebadr i de flesta fall att vi féljer en transaktion genom hela flédet,
exempelvis fran det att en intdkt eller kostnad genereras till dess att registrering sker i
huvudboken och slutligen regleras likvidmassigt.

Ovrig granskning som genomforts &r:

- Uppfdljning av féregdende ars noteringar

- Granskning av momsredovisningar

- Granskning av kostnader av fértroendekénslig karaktar

- Granskning av eventuella transaktioner med narstaende parter
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2. lakttagelser och forslag till férbattringar

2.1. Bokslutsprocessen

Bokslutsprocessen &r central utifran att det sker en mangd avstamningar, reserveringar och
beddmningar som kan paverka bokslutet. Den risk for fel, i redovisningen, som féreligger i
bokslutsarbetet innebar att bokslutsprocessen alltid bedéms som vdsentlig. Vi har gatt
igenom rutiner fér bokslutsarbetet rérande ansvar, avstamningar, periodiseringar med
mera.

2.1.1. Gjorda iakttagelser

Kommunen har under aret tagit fram en processbeskrivning dver bokslutsprocessen och en
ansvarsférdelning dar ansvar for avstamning av olika konton i balansrakningen framgar. Vi
har inte identifierat nagra ytterligare forbattringsférslag.

2.2. Léneprocessen inklusive pensioner och arvoden

Personalrelaterade kostnader utgdr den enskilt stérsta kostnaden fér kommunen. Vi har gatt
igenom kommunens léneprocess och de kontroller som tilldmpas i processen. Vi har utfort
en sa kallad "walkthrough”, vilket innebar att vi féljer en medarbetares I6n fran registrering
till dess att I6nefil godkanns och skickas vidare for betalning.

2.2.1. Gjorda iakttagelser
Kommunens Idneadministration skéts fran samverkansbolaget SOLTAK AB.

SOLTAK har uppréttat generella rutinbeskrivningar for [énerutinen. Enligt uppgift ska aven
rutinbeskrivningar uppréattas separat for kommunen. Dessa bér med fordel innehalla en
samlad bild Over kontroller dar ansvar beskrivs, samt hur utférda kontroller skall
dokumenteras.

Vid genomgangen av I6nerutinen har vi, likt féregdende &r, noterat att dndring av fast data
kan genomfdras av samtliga I6neadministratérer och systemforvaltare inom SOLTAK.
Andringar genomfdrs pa uppdrag av chef pa kommunen, men kontrolleras inte av annan
person dn den SOLTAK-medarbetare som gjort andringen.

Vidare noterar vi att kommunens chefer ska gora en rimlighetsbedémning av I6nekostnader
varje manad, genom en sa kallad kostnadskontroll i Personec. Vi har noterat att kommunen
har tagit fram en rutin fér att kontrollera att cheferna har utfért sin kostnadskontroll.
Rutinen kommer att implementeras under hésten 2019.

Vi kommer dven genomfora en s.k registeranalys av kommunens samtliga [6netransaktioner
i syfte att strukturerat analysera vasentliga poster och ddrmed kunna beddma riktigheten
och fullstdndigheten i kommunens [6nekostnader. Vi planerar att rapportera granskning av
registeranalysen i samband med arsbokslutet.
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2.2.2. Rekommendation

Virekommenderar att logglistor éver dndringar av fast data som sker av SOLTAK analyseras
av annan person an de som har behérighet att registrera férandringar.

2.2.1. Kommunens kommentarer

Kommunen och Soltak har kontinuerligt samarbete kring utvecklingen av
[6neadministrationen.

2.3. Inképs- och utbetalningsprocessen

Rutin f6r inkdpsprocessen och hantering av behdrigheter, attester med mera har granskats.
Vi har genomfért intervju med upphandlingschef samt granskat ett flertal stickprov for att
verifiera fakturornas utformning, kontering, attestering, koppling till verksamheten,
bestédlining samt ramavtal.

2.3.1. Gjorda iakttagelser

Vi kan konstatera att kommunens nuvarande attestreglemente &r frdn 2008 och inte
innehaller nagra beloppsgranser. Vi har noterat att kommunen har uppdaterat
attestreglementet och att det skall fattas beslut om i KS i december 2019.

2.4. Intékts- och faktureringsprocessen

2.4.1. Gjorda iakttagelser

Kommunens faktureringsfunktion, I6neadministrationen och leverantérsfakturorhanteras
av samverkansbolaget SOLTAK, se punkt 2.2.

Tidigare har vi noterat att det saknas en skriftlig beskrivning av rutinen for fakturering. Vi
kan konstatera att en central skriftlig beskrivning arbetats fram under &ret och
rutinbeskrivningar for varje verksamhet ska tas fram under hésten 2019.

Vi har noterat att det finns ett antal medarbetare som hanterar faktureringssystemet
Future. Dessa medarbetare har full behorighet och kan registrera alla férdndringar av
grunddata utan att detta kontrolleras eller behéver godkdnnas av 6verordnad. Vi har noterat
att det inom VA och avfall fran och med 2019 tas fram en lista pa fakturor med stora och
sma belopp. Fyra gdnger om dret skriver chef inom VA och avfall p& en lista med alla
annullerade och avskrivna fakturor under perioden.

Vi har gatt igenom processen for kravrutinen inklusive bedémning av befarade och
konstaterade forluster. SOLTAK &r ansvariga for att reservera kundfordringar &ldre &n 90
dagar. Detta har inte skett och ekonomiavdelningen i Stenungssunds kommun har istillet
reserverat aktuella fordringar.




EY

Building a better
working world

2.4.2. Rekommendation

Vi rekommenderar att logglista 6ver forandringar i grunddata tas ut och granskas
regelbundet inom samtliga de omraden dar det inte krdvs godkannande av éverordnad for
att registrera andringar i grunddata. Granskning bér dokumenteras och ske av medarbetare
som inte har behérighet att &ndra grunddata.

2.4.3. Kommunens kommentarer

Kommunen kommer att se éver rutinerna inom de faktureringsomraden dér &ndring i
grunddata kan ske.

2.5. Investeringsprocessen

Det &r av central betydelse att rutiner avseende hantering av anldggningstillgdngar fungerar
tillfredstallande och finns dokumenterande med tanke pa hur stor del av balansomslutningen
dessa utgdr. Vi har tillsammans med ansvarig personal gatt igenom rutiner for
anlaggningstillgdngar, sérskilt med avseende p& genomfdrda investeringar. Vi har utfort
granskning enligt sarskilt granskningsprogram innehallande véasentliga kontroller f6r
anldggningsregistret.

2.5.1. Gjorda iakttagelser

Vi har vid rets granskning noterat att kommunen uppréattat en skriftlig rutin for inventering
av anlaggningstillgdngar. Vi kan vidare konstatera att Stenungsunds kommun fran och med
2019 ska tillampa komponentavskrivningar av anldggningstillgdngar fullt ut i sitt
anlaggningsregister. Vi har vid var stickprovsvisa granskning av vdsentliga aktiveringar
noterat att det for en av arets tre stérsta aktiveringar inte gjorts n&gon komponentindelning.
Vi kan vidare konstatera att det saknas skriftliga underiag som visar nar tva av dessa tre
tillgangar har tagits i bruk. Det innebdr att det inte &r majligt att i efterhand kontrollera att
aktiveringstidpunkten i redovisningen blivit korrekt.

2.5.2. Rekommendation

Vi rekommenderar att kommunen sakerstdller att redovisningsregler  kring
komponentredovisning efterlevs.

2.5.3. Kommunens kommentarer

Kommunen har noterat rekommendationen och kommer sdkerstdlla att
redovisningsreglerna efterlevs. Investeringen som blivit aktiverad utan komponentindelning
kommer att korrigeras.
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2.6. Exploateringsprocessen

Vi har i ar folit upp var granskning fradn féregdende ar avseende hantering av
exploateringsprojekt i kommunen. Vi har vid arets granskning utfért stickprov av intdkterna
och kostnaderna f6r tva stérre projekt.

2.6.1. Gjorda iakttagelser
Vi har noterat att kommunen tagit fram en dokumentation dver exploateringsprocessen.

2.7. Processen for redovisning av mervirdesskatt

2.7.1. Gjorda iakttagelser
Inga vdsentliga iakttagelser noterade.

2.8. Granskning av kostnader av fértroendekénslig karaktar

2.8.1. Gjorda iakttagelser

Vi har stickprovsvis granskat kostnader av fortroendekénslig karaktar. Inga vasentliga
iakttagelser noterade.

2.9. Pensionsredovisning

Vi har granskat vad som har rapporterats till KPA i samband med 2018 &rs bokslut samt hur
kommunen sdkerstaller att uppgifterna &r korrekta.

2.9.1. Gjorda iakttagelser

Kommunen har en skriftlig rutinbeskrivning fér pensionsredovisning. Rutinbeskrivningen
innefattar kontroller som sékerstaller att fullstdndiga och riktiga uppgifter inrapporteras till
KPA. Vi kommer likt féregdende ar att félja upp att rutinen efterlevs i samband med
granskning av arsbokslutet.

2.10. Granskning av kostnader av narstdendetransaktioner

Vi har foljt upp om kommunen har en nérstdendeférteckning samt rutiner fér eventuella
transaktioner med narstaende parter. Vidare har vi granskat hos Bolagsverket registrerade
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engagemang for kommundirektor, respektive sektorchef och ekonomichef. | de fall ett
engagemang har noterats har vi folit upp transaktioner mot kommunens

leverantérsregister.

2.10.1. Gjorda iakttagelser

Vi har noterat att kommunen i dokumentet riktlinjer kring mutor och jav, behandlar hur en
eventuell jvssituation skall hanteras. Vi kan konstatera att kommunen inte har upprattat
en narstiendeforteckning. Vi har vid var stickprovsvisa granskning inte noterat nagra
transaktioner som synes vara genomférda pa annat &n marknadsmassiga villkor.

2.10.2. Kommunens kommentarer

Kommunen kommer under 2020 se éver om riktlinjerna kring mutor och jav ska
kompletteras med en narstdendefdrteckning.
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3. Ovrigt

Riksdagen beslutade om en ny kommunal redovisningslag 2018. Den nya lagen skall
tilldmpas fran och med rakenskapsaret 2019. Radet for kommunal redovisning har i
samband med detta tagit fram nya och anpassade redovisningsrekommendationer.

Vi planerar att félja upp efterlevnad av ny kommunal redovisningslag i samband med

granskning av arsbokslut.

Goteborg den 14/1 2020
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Hans Gavin

Auktoriserad revisor och
Certifierad kommunal revisor
Ernst & Young AB
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Maria Strandberg
Auktoriserad revisor och
Certifierad kommunal revisor
Ernst & Young AB




