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1. Inledning och syfte

Den 17 december 2021 tradde lagen (2021:890) om skydd for personer som rapporterar om
missforhallanden, den sa kallade visselbldsarlagen, i kraft.

Visselblasarlagen innehaller bestimmelser om ett forstarkt skydd for personer som i ett
arbetsrelaterat sammanhang rapporterar om missforhallanden. Skyddet géller d4ven fér andra dn
rapporterande personer, till exempel personer som bistar den rapporterande personen.
Déarutover finns tillimpliga sekretessbestimmelser for den som rapporterar och fér andra
personer som forekommer i rapporten.

Av visselblasarlagen framgar att kommuner har en skyldighet att inrétta interna
rapporteringskanaler for rapportering och uppféljning av missférhallanden.

Dessa riktlinjer reglerar hur den interna rapporteringskanalen i Stenungsunds kommun ska
organiseras i enlighet med bestimmelsernailag (2021:890) om skydd for personer som
rapporterar om missforhallanden ("visselblasarlagen”). Riktlinjerna innehaller ocksa en
beskrivning av forfaranden for rapportering av missférhdllanden och uppféljning av
visselblasararenden.

2. Visselblasarfunktionen

Visselbldsarlagen mojliggor att personer som omfattas av den utpekade personkretsen i
lagstiftningen kan rapportera in missférhallanden pa tre olika sétt:

¢ Intern rapporteringskanal
e Extern rapporteringskanal
¢ Offentliggbrande

Stenungsunds kommun ar skyldiga att uppratta en intern rapporteringskanal och ska genom
denna kanal kunna erbjuda méjligheten for personer som omfattas av lagstiftningen att
rapportera om missforhallanden skriftligen, muntligen eller genom fysiskt méte. De externa
rapporteringskanalerna ar rapporteringskanaler som utpekade myndigheter enligt forordning
(2021:949) om skydd for personer som rapporterar om missforhallanden ar skyldiga att ha.

Offentliggérande innebdar att en rapporterande person, férutsatt att vissa forutsattningar enligt
visselblasarlagen ar uppfyllda, kan rapportera om missforhallanden genom att tillgingliggora
information for allménheten. Det kan goras pa flera olika satt, till exempel genom att uppgifter
ldmnas till ndgon annan for publicering, exempelvis en journalist.

Offentliggoérande enligt visselblasarlagen inskranker inte det grundlagsskyddade
meddelarskyddet. Utforlig information finns i anslutning till rapporteringskanalen.
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2.1 Nar funktionen ska anvandas

Visselbldsarlagen géller vid rapportering om missférhallanden i ett arbetsrelaterat sammanhang
och att det finns ett allmant intresse av att informationen kommer fram.

Lagen géller ocksa vid rapportering i arbetsrelaterade sammanhang av information om
missforhallanden som utgors av ett handlande eller en underlatenhet som:

e som strider mot en direkt tillamplig unionsrattsakt inom tillimpningsomradet for
Europaparlamentets och radets direktiv (EU) om skydd for personer som rapporterar om
overtradelser av unionsratten,

o strider mot lag eller andra foreskrifter som avses i 8 kap. regeringsformen och som
genomfor eller kompletterar en unionsrattsakt inom tillimpningsomradet for samma
direktiv, eller

e som motverkar malet eller syftet med bestimmelserna i en unionsrattsakt inom
tillampningsomradet féor samma direktiv.

2.2 Nar funktionen inte ska anvandas

Visselblasarfunktionen ar inte till for mer allmdnna synpunkter pa exempelvis ledarskap,
arbetsmiljo eller verksamhetsplanering. Den &r inte heller 1amplig for att rapportera kinsliga
personalfragor som ar kopplade till enstaka individer. Vid drenden av denna typ ska personen
istallet kontakta sin narmaste chef eller chefens chef. Om det inte kdnns ratt kan personen vianda
sig direkt till HR-avdelningen eller till ndgon facklig foretradare.

Visselbldsarlagen ska inte heller anvdndas vid rapportering utanfor ett arbetsrelaterat
sammanhang, till exempel rapportering av information som nagon har fatt del av i egenskap av till
exempel kommuninvanare, politiker och fortroendevalda, kund, klient, patient eller elev.

Eventuella missforhallanden som hor till kommunens bolag Stenungsundshem AB eller
Stenungsunds Energi AB ska inte heller rapporteras till visselblasarfunktion. S&dana rapporter ska
istallet lamnas till lamplig myndighets externa rapporteringskanal.

Funktionen far dven inte anvidndas for att rapportera siakerhetsskyddsklassificerade uppgifter
enligt sikerhetsskyddslagen.

2.3 Vilka som far anvanda visselblasarfunktionen for rapportering

Visselblasarfunktionen far endast anvandas av, i visselblasarlagen, vissa utpekade
personkategorier:

e Arbetstagare
e Personer som gor en forfragan om eller soker arbete
e Personer som soker eller utfor volontararbete

e Personer som soker eller fullgoér praktik
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e Personer som annars star till forfogande for att utfoéra eller utfér arbete under en
verksamhetsutdvares kontroll och ledning

e Egenforetagare som soker eller utfor uppdrag

e Personer som har tillh6rt ndgon av personkategorierna ovan och har fatt del av eller
inhdmtat informationen under tiden i verksamheten

En forutsattning for att den som rapporterar ska omfattas av det forstarkta skyddet i
visselbldsarlagen ar att den rapporterande personen omfattas av nagon av personkategorierna
ovan.

Personer med anknytning till kommunens aktiebolag ska inte anvédnda sig av
visselblasarfunktionen utan ska istillet rapportera eventuella missférhadllanden i lamplig extern
rapporteringskanal som tillhandahalls av andra myndigheter.

3. Organisation och roller

Enligt visselblasarlagen ska den eller de som utreder inkommande rapporter om missforhallanden
vara sa oberoende och sjalvstandiga som majligt. Av forarbetet till visselblasarlagen framgar ocksa
att det ar upp till respektive verksamhetsutdvare att organisera funktionen pa ett sddant sitt att
organisationen blir sa oberoende och sjalvstandig som mojligt. Stenungsunds kommun har av
denna anledning valt att féljande tekniska och organisatoriska 16sning for visselblasarfunktionen:

o Digital rapporteringskanal
e Intern utredningsfunktion

e Extern utredningsfunktion

3.1 Digital rapporteringskanal

Den digitala rapporteringskanalen tillhandahalls via en extern leverantor och nas bade via
intranétet och kommunens hemsida. Den som vill rapportera om ett missférhdllande kan gora
detta skriftligen, muntligen (6ver telefon) och dven genom fysiskt mote. All dokumentation sparas
i den digitala rapporteringskanalen fram till dess att rapporten ar firdigbehandlad. Darefter
exporteras och diarieférs handlingarna i kommunens drendehanteringssystem. Hanteringen i
kommunens drendehanteringssystem ar behorighetsstyrt sa att endast personkategorier enligt
punkt 3.2 nedan och kommunregistrator har tillgang till aktuella drenden och handlingar.

3.2 Intern utredningsfunktion

Den interna visselblasarfunktionen bemannas av personal fran kommunen och har till syfte att
gora en initial bedomning av de inkomna rapporterna. I de fall som den inkomna rapporten
bedéms uppfylla Kriterierna for att utgora ett visselblasararende (se punkt 2.1) 6verlamnas
rapporten till den externa visselblasarfunktionen for vidare hantering.
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Den interna visselblasarfunktionen bemannas av en kommunjurist och en personalkonsult.
Sammansattningen syftar till att sdkerstélla att den interna utredningsfunktionen dven tar hansyn
till arbetsrattsliga aspekter i bedomningen. Det dr endast utpekade befattningshavare som har
tillgang till den digitala rapporteringskanalen och darmed tillgdng till innehallet i rapporten.

Vid franvaro, jav eller annan intressekonflikt ersatts kommunjuristen av i forsta hand en annan
kommunjurist och i andra hand av kanslichefen. Personalkonsulten ersatts i férsta hand av en
annan personalkonsult och i andra hand av kanslichefen. Om ndgon av dessa behover fa tillgang
till rapporten ska dessa ges behorighet till den digitala rapporteringskanalen och den aktuella
rapporten.

Den interna visselblasarfunktionen har ocksa ratt att adjungera de resurser som behdvs for att
kunna genomfora den initiala bedomningen, till exempel inom omradena ekonomi, sikerhet och
teknik.

I de fall som ersittare eller adjungerad personal medverkar vid den initiala bedémningen skall
dessa erinras om sekretessreglerna och har ocksa ett eget ansvar for att inhdmta information om
gallande regler.

Det dr den interna visselblasarfunktionen som avgor utifran gallande bestimmelser, praxis och
forarbeten om ett inrapporterat missforhallande faller inom visselbldsarlagens
tillampningsomrade och om den inkomna rapporten ska dverldmnas till den externa
visselblasarfunktionen for vidare hantering eller inte.

Den interna utredningsfunktionen ansvarar ocksa for att beddmningarna dokumenteras och att
inkomna rapporter, bedémningar och eventuella rapporter fran extern utredningsfunktion
diariefors i kommunens drendehanteringssystem.

3.3 Extern utredningsfunktion

Den externa visselblasarfunktionen ar en extern advokatbyra och far tillgang till rapporten genom
den digitala rapporteringskanalen genom att den interna utredningsfunktionen 6verlamnar den
inkomna rapporten. Den externa visselblasarfunktionen har till uppgift att utreda rapporten om
missforhallande och ldmna forslag pa dtgarder. Syftet med en extern utredningsfunktion ar att
uppritthalla kravet pa oberoende och sjilvstandighet.

3.4 Arbetsordning vid inkommen rapport

Nar en person rapporterar om ett missforhallande ska den rapporterande personen fa en
mottagningsbekraftelse inom sju dygn fran att rapporten inkom till visselbldsarfunktionen.
Visselblasarfunktionen har, fran att mottagningsbekréftelse lamnats, tre manader pa sig att i
skilig omfattning aterkoppla till den rapporterande personen om hanteringen av den inkomna
rapporten.

Den interna utredningsfunktionen gor en initial bedémning av den inkomna rapporten. Om den
interna utredningsfunktionen bedémer att den inkomna rapporten uppfyller kriterierna for att
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utgora ett visselblasardrende inom lagens tillimpningsomrade 6verlamnas rapporten till den
externa utredningsfunktionen for vidare hantering. Den externa utredningsfunktionen
aterkopplar dérefter till den interna utredningsfunktionen med sina slutsatser och med forslag pa
atgarder.

[ de fall den interna utredningsfunktionen bedomer att den inkomna rapporten inte uppfyller
kriterierna for att utgora ett visselblasardrende meddelas detta till den rapporterande personen
och drendet avslutas.

3 manader
e TP T *
( Rapport uppfyller Extern | dninesfunkti
Rapport inkommer — Interna kriterierna i utredningsfunktion qnterl'(n utrle n_||||'1gs unktion
mottagningsbekraftelse utredningsfunktionen gor visselblasarlagen — overlamnar sin iter Oppda!r t:( 5r och till
lamnas.* en initial beddmning 6verlamnas till extern bedémning till den ommun |re; tor od t'**
\ utredare. interna funktionen. rapporterande person.
A 4
( Rapport uppfyller inte
kriterierna — drendet
avslutas med motivering
*Inom sju dygn till rapporterande
** Aterkoppling i sklig omfattning k person.

Schematisk skiss dver visselblasarfunktionens arbetsflode vid inkommen rapport

4. Uppfoljning och aterrapportering

4.1 Uppfoljning

Den interna utredningsfunktionen ska informera kommundirektéren nar en inkommen rapport
bedéms uppfylla Kriterierna for att utgora ett visselblasararende enligt lagens
tillampningsomrade. D4 med beaktande av relevanta sekretessregler for att sdkerstilla att
sekretessbelagd information inte rdjs.

Néar den externa utredningsfunktionen ar klar med sin bedémning och har aterrapporterat till den
interna utredningsfunktionen ska den interna utredningsfunktionen redovisa den externa
utredningsfunktionens slutsatser och forslag till atgarder till kommundirektoren.
Kommundirektéren ska da fatta beslut om kommunen ska ga vidare med de féreslagna atgiarderna
eller inte.

4.2 Arlig aterrapportering

Visselblasarfunktionens drenden aterrapporteras arligen till kommunstyrelsen i anonymiserad
form. Ett syfte med aterrapporteringen ar att ge kommunstyrelsen moéjlighet till insyn i funktionen
samt hur organisation och utredningsfunktion har fungerat under aret. Ett annat syfte ar att ge
kommunstyrelsen indikationer pa hur verksamheten i stort inom kommunen l6per pa.



	1. Inledning och syfte
	2. Visselblåsarfunktionen
	3. Organisation och roller
	4. Uppföljning och återrapportering

