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Kommunrevisionen
Till Kommunfullmiktige

Lépande granskning 2011

Emst & Young AB har pd uppdrag av de fortroendevalda revisorerna i Stenungsunds
kommun som ett led i drets revision genomfort en granskning av kommunens redovisning och
interna kontroll. Syftet med granskningen &r att ge kommunens revisorer underlag for
bedomningen av kommunens redovisning och interna kontroll.

Granskningen av den interna kontrollen omfattar féljande processer
- Bokslutsprocessen
- Loneprocessen, inklusive pensioner och arvoden
- Inkopsprocessen
- Faktureringsprocessen
- Investeringsprocess
- Exploateringsprocessen

Sammanfattningsvis gors bedémningen att det inom den interna kontrollen finns vissa
omraden dér forbattringar kan ske. Granskningen omfattar endast omraden och aspekter
vésentliga for revisionen och &r inte av sddan omfattning att den ticker in alla svagheter i
rutiner och intern kontroll. I bifogad rapport framgér en beskrivning av gjorda noteringar.
Kommunrevisionen ¢verldmnar hirmed rapporten for kiinnedom.

Stenungsund den 30 januari 2012

For Kommunrevisionen

/v WW/‘/W ,vfnu——\

...........................................................

retborn Olle | Bjorkman
Ordforande V.Ordf6rande

Bilaga 1: Granskningsrapport ” Lopande granskning 2011”
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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Som ett led i arets revision har vara noteringar fran granskning av intern kontroll under
hésten 2011 sammanstallts.

Sammanfattningsvis &r det var bedémning att det inom den interna kontrollen finns vissa
omraden dar forbattringar kan ske. Var granskning tacker endast omraden och aspekter
vasentliga for revisionen och ar inte av sadan omfattning att den técker in alla svagheter i
rutiner och intern kontroll.

Rapporten ar skriven i avvikelseform, vilket innebéar att det i férsta hand ar de omraden dar vi
har synpunkter eller har forslag till forbattringar som kommenteras.

1.2. Syfte

Syftet med féreliggande rapport &r att ge kommunens revisorer underlag fér bedémningen av
kommunens redovisning och interna kontroll.

Var granskning och bedémning av den interna kontrollen omfattar féljande processer

- Bokslutsprocessen

- Loéneprocessen, inklusive pensioner och arvoden
- Inkdpsprocessen

- Faktureringsprocessen

- Investeringsprocess

- Exploateringsprocessen

Ovanstaende granskning innebar i de flesta fall att vi féljer en transaktion genom hela flédet.
Fran det att en intéakt eller kostnad genereras till dess att registrering sker i huvudboken och
slutligen regleras likvidmassigt.

| arets granskning har vi gjort en registeranalys av kommunens samtliga l6netransaktioner
fran januari tom. september. Ett speciellt dataanalysverktyg anvéands for att sortera ut
exempelvis stora bruttobelopp, dubbla transaktioner, stora transaktioner osv. Vi saknar i
nuldget vissa underlag for vara stickprov och kommer att aterkomma med resultatet av var
granskning vid bokslutet.

Ovrig granskning som genomférts &r:

- Uppféljning av féregaende ars noteringar
- Granskning av momsredovisningar
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2. lakttagelser och forslag till forbattringar

2.1. Bokslutsprocessen

2.1.1. Gjorda iakttagelser

Vid genomgang av bokslutsprocessen gjordes noteringen att rutinbeskrivningar och
blanketter inte ar fullt uppdaterade. Vi vill betona vikten av att ha denna typ av
dokumentation pa plats.

Avstdmning av vasentliga balanskonton sker enligt uppgift varje manad. | dagslaget gors
ingen andra kontroll av avstdmningen av redovisningsansvarig eller dennes éverordnade. En
andra kontroll av gjord avstdmning ar viktig att géra for att fanga upp eventuella fel.

Det sker transaktioner mellan kommunen och dess bolag, bland annat avseende lan.
Koncerninterna avstamningar genomférs i nulaget i samband med arsbokslutet da
koncernredovisning upprattas. For att upptécka eventuella differenser tidigt och i god tid fore
bokslutet ar det viktigt att avstamningar sker mer regelbundet.

Enligt lagen om kommunal redovisning kapitel 2 § 7 ska det i kommunen finnas uppréttat en
beskrivning éver bokféringssystemets organisation och uppbyggnad fér att ge éverblick dver
systemet och dess férsystem. Det upprattade dokumentet &r i nuldget inte fullstandigt
uppdaterat och faststallt.

2.1.2. Rekommendation
Vi rekommenderar kommunen att uppdatera rutinbeskrivningar och blanketter regelbundet.

Vid del- och arsbokslut dokumenteras avstadmning av balanskonton och signering sker av
den som har stamt av kontot. Vi rekommenderar att en stickprovsmassig kontroll genomférs
av redovisningsansvarig och att &ven denna dokumenteras genom en signatur.

Vi rekommenderar att koncerninterna avstamningar utférs aven i april- och augustibokslutet.

Vi rekommenderar att kommunen fardigstéller systemdokumentationen.
2.2. Loneprocessen inklusive pensioner och arvoden

2.2.1. Gjorda iakttagelser

Vid genomgang av Ionerutinen har vi noterat att andringar av fasta data i systemet inte
kontrolleras av ytterligare en person. Detta skulle kunna géras genom granskning av
logglistor. | det I6nesystem som kommunen anvénder finns dock inte mgjlighet att ta ut
logglistor. Detta medfor att det i efterhand inte gar att kontrollera vem som har genomfért en
andring av exempelvis en manadslon i I6nesystemet.

Ansvarig chef kontrollerar inte I6neférslag innan utbetalning. Efter utbetalning ska ansvarig
chef ta ut en analyslista dar utbetald |6n framgar. Da en kontroll av forandringar av fasta data
saknas ar det synnerligen viktigt att varje chef gar igenom listan éver utbetalda I6ner for att
sakerstélla att de ar korrekta.
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Vid lénerevision begar férhandlingsansvarig ett forslag till I6nerevision fran respektive chef.
Loneforslaget skickas via mail och laggs sedan in i I6nesystemet. Nagot attesterat underlag
dér lénepaslag och ny I6n framgar sparas e;j.

Vid utbetalning av 16n sker detta ej av tva personer i férening.

2.2.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att se 6ver méjligheten att inféra en loggningsfunktion for att i
efterhand kunna kontrollera andringar i fasta data. Om detta inte ar mojligt rekommenderar vi
kommunen att uppratta kontroller vid registrering av fasta data for att minimera fel.

Vi rekommenderar kommunen att en kontroll gérs av lénernas rimlighet innan
I6neutbetalning och att denna kontroll dokumenteras.

Ansvarig chef gar efter I6neutbetalning igenom en lista 6ver utbetalda I6ner och kontrollerar
att de ar korrekta. Denna kontroll bér dokumenteras, dvs. listan signeras och sparas.

Vi rekommenderar kommunen att inféra en rutin vid I6nerevision dar ny 16n attesteras av
ansvarig chef och sparas centralt.

Vi rekommenderar kommunen att se 6ver godkénnandet vid utbetalning av 16n. Var
rekommendation &r att den alltid sker av tva personer i férening.

2.2.3. Intern kontroll av pensionsprocessen

Vid var granskning av pensionsprocessen har vi inte kunnat identifiera kontroller som
sakerstaller att ratt information ligger till grund fér pensionsskulden. Vidare har vi inte kunnat
identifiera kontroller som i efterhand séakerstaller att pensionsskulden i sig ar rimlig.

2.2.4. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att implementera férebyggande och upptédckande kontroller
som séakerstaller en korrekt redovisning av pensionsskulden.

2.2.5. Utbetalning av arvoden

Vi har gatt igenom processen for utbetalning av arvoden. Underlag till arvoden ska styrkas
antingen genom undertecknade av sekreterare pa blanketten "Ersattning till fortroendevalda”
eller av beredningsledare pa de méten dar sekreterare ej deltar. Da detta underlag utgér en
kontroll av att den fértroendevalde har deltagit i moétet, anser vi att det ar viktigt att blankett
eller métesanteckningar med deltagare lamnas till kansliet innan det att underlag for
motesarvode utbetalas. | dagslaget har inte alltid métesanteckningar skickats in till
kommunen innan ersattning utbetalas.

Avseende ersattning for forlorad arbetsinkomst kravs det enligt arvodesreglementet endast
att ledigheten ska vara styrkt av arbetsgivare. Detta medfér att underlag for erséttning for
férlorad arbetsinkomst varierar nagot i kvalité. En hogre sadkerhet skulle uppnas genom att ta
fram en standardiserad blankett for hur den férlorade arbetsinkomsten ska styrkas
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2.2.6. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att fértydliga rutinen vid utbetalning av arvoden att endast
utbetalning sker nar narvaro vid méten har kunnat styrkas. Vi rekommenderar dven
kommunen att se 6ver om méjlighet finns att &ndra arvodesreglementet att ett sékrare
underlag for utbetalning av ersattning for férlorad arbetsinkomst erhalls.

2.3. Inkops- och utbetalningsprocessen

2.3.1. Gjorda iakttagelser

Vid var granskning har vi noterat att avstamningen av leverantérsreskontran innehaller en
stor del manuella inslag.

Vi har aven noterat att en medarbetare, vid manuell registrering av inkommen faktura, kan
genomféra hela kedjan fran det att en faktura laggs upp till att utbetalning gors.

2.3.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att se 6éver méjligheterna att 6ka anvandandet av systemstod
vid avstdmning av leverantérsreskontran for att minska risken for fel.

Vi rekommenderar dven att behérigheter &ndras sa att den som har behérighet att lagga upp
nya leverantorer och registrera leverantérsfakturor inte har behérighet att géra utbetalningar.

2.4. Faktureringsprocessen

2.4.1. Gjorda iakttagelser

Vi har vid var granskning av destruktionsavgifter noterat att kommunen har haft problem med
faktureringen fran det att leverantérsbyte gjordes féregaende ar. Den fil fran leverantéren
som ligger till grund fér faktureringen har inte varit komplett. Detta har resulterat i att
faktureringen har blivit férsenad under hela 2011. Noteringen fran féregaende ars
granskning, gallande att kontroller som sékerstaller att samtliga poster registreras, kvarstar
darfor.

Vi har dven noterat att det endast finns en medarbetare som hanterar systemet EMS.
Medarbetaren har full behérighet och kan registrera alla férandringar utan att detta behéver
godkannas av éverordnad.

2.4.2. Rekommendation

Vi rekommenderar att atgarder vidtas for att fakturering av destruktionsavgifter kommer i fas.
Vi rekommenderar dven att rutiner och nyckelkontroller upprattas for att sékerstélla att alla
intakter registreras.

Gallande systemet EMS rekommenderar vi att kontroller infors for att férhindra felaktig
hantering och att fler personer far behérighet till systemet da det i dagslaget ar starkt
personbundet.
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2.5. Investeringsprocessen

2.5.1. Gjorda noteringar

Vid registrering i anldggningsregistret av en ny investering ska en blankett fyllas i dar bl.a.
beskrivning av investeringen, berdknat belopp och avskrivningstid framgar. Ansvarig chef
beddmer nyttjandetid och Idmnar en beskrivning av investeringen. | dagsidget attesteras inte
detta underlag.

Investeringar bokférs I16pande i anlaggningsregistret pa respektive objektsnummer. For att
investeringen ska tas upp i huvudbokens balansrakning maste en manuell aktivering goras
av nya anskaffningar. Under 2011 har inte en regelbunden aktivering skett vilket innebar att
huvudboken inte dverensstdmmer med anlédggningsregistret I6pande under aret.

Vid registrering av ett nytt objektnummer laggs aven ett beréknat iansprakstagandedatum
upp. Da detta datum ibland flyttat framat i tiden &r det viktigt att pagaende investeringar gas
igenom regelbundet for att eventuellt revidera detta datum.

Vi har vid var granskning noterat att nagon arlig genomgang av anlaggningsregistret inte
gors. For att halla anlaggningsregistret uppdaterat bor det géras en arlig genomgang av
registrerade anldggningar. Ansvarig chef bor da ga igenom och bekréfta att anldggningar i
verksamheten finns kvar och inte har avyttrats eller utrangerats, géra en ny bedémning av
nyttjandetid och géra en bedémning av eventuellt nedskrivningsbehov.

2.5.2. Rekommendation

Vi rekommenderar kommunen att formalisera underlaget fér investering ytterligare och att
inféra attest av ansvarig chef pa underlaget.

Fér att uppna en rattvisande bokféring rekommenderar vi kommunen att manadsvis aktivera
de investeringar som har bokférts, fér att anldggningsregistret ska éverensstdmma med
huvudboken.

For att sékerstélla att avskrivningar gors fran korrekt datum behéver kommunen regelbundet
se 6ver pagaende investeringar och vid férseningar uppdatera iansprakstagandedatumet.

Arliga genomgangar av anlaggningsregistret bor géras for att sakerstélla att det &r aktuellt.
2.6. Exploateringsprocessen

2.6.1. Gjorda iakttagelser

Vi har vid var granskning av exploateringsprocessen noterat att inbetalda handpenningar
redovisas netto mot tillgangskontot for exploatering istéllet for att redovisas brutto som en
forutbetald kostnad. Vid stérre exploateringsprojekt leder detta till vasentliga
klassificeringsfel.

Enstaka anslutningsavgifter, som exempelvis vid fértdtningar, redovisas direkt mot
resultatrakningen vilket inte ar férenligt med RKR 18. Ovriga anslutningsavgifter periodiseras
_.6ver 25 ar medan avskrivning av anlaggningen skrivs av under 33 ar, vilket inte heller ar.i..
enlighet med gallande rekommendation. Enligt RKR 18 ska anslutningsavgifter bokféras som
en skuld och sedan intaktsféras i samma takt som investeringen skrivs av.
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Gatukostnadsersattningar redovisas som investeringsinkomst och nettoredovisas darmed
mot genomférd investering. De bér i enlighet med RKR 18 initialt redovisas som skuld och
sedan intaktsféras i takt med att investeringsobjektet skrivs av.

Vid genomgang av ett exploateringsprojekt noterades att en férsaljning som gjordes i juni ej
resultatférts forran i oktober. Regelbundna genomgangar av pagaende exploateringsprojekt
bér fanga upp detta.

Vid var genomgang har vi noterat att férdelning av vad som avser gata och VA gérs baserat
pa upphandlingsunderlag. Den férdelningsnyckel som anvénds revideras inte under
projektets gang. En éversyn bor dven goras for om férdelning aven bér géras pa exempelvis
parkmark, gang och cykelvag osv.

2.6.2. Rekommendation

Vi rekommenderar att redovisning av exploatering ses 6ver sa att den sker i enlighet med
gallande rekommendationer.

En dokumenterad rutin bér tas fram dar sarskilt fokus bor ligga pa bedémningsposter som
berdkning av férdelningsnyckel, berdkning av gatukostnadsersattning som reducerar
férsaljningspris samt berakning av kostnad for sald tomt.

Stenungsupnd den 28 november 2011
/ UkpiLon Betn

Ulrika Berling

Auktoriserad revisor
Certifierad kommunal revisor
Ernst & Young AB




