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1. Inledning

1.1. Bakgrund

Som ett led i rets revision har vara noteringar fran granskning av intern kontroll under 2013
sammanstallts.

Sammanfattningsvis &r det var bedémning att det inom den interna kontrollen finns vissa
omraden dar forbattringar kan ske. Var granskning tacker endast omraden och aspekter
vasentliga for revisionen och &r inte av sadan omfattning att den tacker in alla svagheter i
rutiner och intern kontroll.

Rapporten ar skriven i avvikelseform, vilket innebéar att det i férsta hand &r de omraden dar vi
har synpunkter eller har forslag till férbattringar som kommenteras.

1.2. Syfte

Syftet med féreliggande rapport ar att ge kommunens revisorer underlag fér bedémningen av
kommunens redovisning och interna kontroll.

Var granskning och bedémning av den interna kontrollen omfattar féljande processer

- Bokslutsprocessen

- Léneprocessen, inklusive pensioner och arvoden
- Inkdpsprocessen

- Faktureringsprocessen

- Investeringsprocessen

- Exploateringsprocessen

- Processen for redovisning av mervardesskatt

Ovanstaende granskning innebar i de flesta fall att vi féljer en transaktion genom hela flédet,
exempelvis fran det att en intékt eller kostnad genereras till dess att registrering sker i
huvudboken och slutligen regleras likvidmassigt.

| arets granskning har vi gjort en registeranalys av kommunens samtliga lénetransaktioner
fran januari till och med oktober manad. Ett speciellt dataanalysverktyg anvands for att
sortera ut exempelvis stora bruttobelopp, dubbla transaktioner, stora transaktioner osv. Vi
saknar i nulaget vissa underlag for vara stickprov och kommer att aterkomma med resultatet
av var granskning i samband med avrapporteringen av bokslutet.

Ovrig granskning som genomférts ar:
- Uppfoélining av féregaende ars noteringar

- Granskning av momsredovisningar
- Granskning av arets aktiveringar
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2. lakttagelser och forslag till forbattringar

2.1. Bokslutsprocessen

2.1.1.Gjorda iakttagelser

Vi har tagit del av kommunens beskrivning av bokslutsprocessen. Var bedémning ar att
beskrivningen ar dversiktlig till sin karaktar och ser garna att den utvecklas, sarskilt med
avseende pa vilka kontroller som finns i processen och hur dessa dokumenteras.

Avstamning av vasentliga balanskonton sker enligt uppgift varje manad. | dagslaget goérs
ingen andra kontroll av avstdmningen av nagon annan person an den som upprattat
avstamningen. En andra kontroll av gjord avstamning &r viktig att géra for att fanga upp
eventuella fel.

Ovanstaende ar en punkt som kvarstar fran féregdende ars granskning.

Vi har tidigare rekommenderat kommunen att genomféra avstamningar av koncerninterna
poster mer frekvent &n tva ganger per ar. | samband med var granskning tidigare ar har vi
inte funnit nagra vasentliga differenser avseende koncerninterna poster. Vi andrar darfér var
bedémning till att dela kommunens uppfattning, ndmligen att avstamning i oktober samt i
samband med arsbokslutet da koncernredovisning upprattas ar tillracklig.

Vi har tagit del av kommunens beskrivning av bokféringssystemets organisation och
uppbyggnad for att ge éverblick éver systemet och dess férsystem. Detta ar ett krav enligt
lagen om kommunal redovisning kapitel 2 § 7. Vi noterar att dokumentet inte ar daterat och
inte heller faststallt.

2.1.2. Rekommendation
Vi rekommenderar kommunen att utveckla sin beskrivning av bokslutsprocessen.

Vid del- och arsbokslut dokumenteras avstamning av balanskonton och signering sker av
den som har stamt av kontot. Vi rekommenderar att en stickprovsmaéssig kontroll genomférs
av redovisningsansvarig och att dven denna dokumenteras genom en signatur.

Vi rekommenderar att kommunen daterar och faststaller systemdokumentationen.
2.2. Loneprocessen inklusive pensioner och arvoden

2.2.1.Gjorda iakttagelser

Vid genomgang av I6nerutinen har vi noterat att andringar av fasta data i systemet inte
kontrolleras av en annan person an den som genomfort féréandringen. Detta skulle kunna
gdras genom granskning av logglistor, men kommunen har inte som rutin att félja upp
logglistorna.

Ovanstaende ar en punkt som kvarstar fran féregdende ars granskning.
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Ansvarig chef kontrollerar inte I16neférslag fére utbetalning. Efter utbetalning ska ansvarig
chef ta ut en analyslista dar utbetald I6n framgar. Da en kontroll av féréandringar av fasta data
saknas ar det synnerligen viktigt att varje chef gar igenom listan 6ver utbetalda I6ner for att
sakerstélla att de ar korrekta. Det sker ingen uppféljning fran personalavdelningens sida att
analyslistorna granskas. Daremot granskas I6nernas rimlighet via en "signallista” som
indikerar orimliga nettoléner.

Ovanstaende ar en punkt som kvarstar fran féregaende ars granskning.

2.2.2. Rekommendation
Vi rekommenderar kommunen att anvanda sig av mojligheten att analysera logglistorna 6ver
andringar av fast data.

Vi betonar vikten av att dokumentera genomférandet av kontrollen av "signallistan” genom att
exempelvis signera och datera listan sa att det i efterhand gar att visa att kontrollen
genomforts.

2.3. Inkdps- och utbetalningsprocessen

2.3.1.Gjorda iakttagelser

Vi har tidigare noterat att avstamningen av leverantérsreskontran innehaller en stor del
manuella inslag.

Ovanstaende ar en punkt som kvarstar fran tidigare ars granskning.

Vi har dven noterat att en medarbetare, vid manuell registrering av inkommen faktura, kan
genomfdra hela kedjan fran det att en faktura laggs upp till att utbetalning gérs.

Ovanstaende &r en punkt som kvarstar fran féregaende ars granskning.

Vi noterar i samband med var granskning av fullmakter att det finns tre medarbetare med
ensam behdrighet att géra betalningar via banken till ett maxbelopp om 1 mnkr. Detta géaller
ekonomichefen samt ytterligare tva medarbetare pa ekonomiavdelningen.

2.3.2. Rekommendation
Vi rekommenderar kommunen att se éver méjligheterna att 6ka anvandandet av systemstod
vid avstamning av leverantérsreskontran for att minska risken for fel.

Virekommenderar aven att behérigheter andras sa att den som har behdérighet att Iagga upp
nya leverantérer och registrera leverantérsfakturor inte har behérighet att géra utbetalningar.

Vi rekommenderar att alla betalningar sker tva i férening och att ingen ensam har behérighet
att genomféra betalningar i banken.
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2.4. Faktureringsprocessen

2.4.1. Gjorda iakttagelser

Vi har &ven noterat att det i likhet med féregaende ar endast finns en medarbetare som
hanterar systemet Future (kallades tidigare EMS). Medarbetaren har full behérighet och kan
registrera alla férandringar utan att detta behéver godkannas av 6verordnad.

Ovanstaende &ar en punkt som kvarstar fran féregdende ars granskning.

Det finns ingen beskrivning av hur rutinen for fakturering fungerar. Vi betonar vikten av att
kommunen dokumenterar sina vasentliga processer.

2.4.2. Rekommendation

Gallande systemet Future rekommenderar vi fortsatt att kontroller inférs for att férhindra
felaktig hantering och att fler personer far behérighet till systemet da det i dagsléaget ar starkt
personbundet. Vi har emellertid forstatt att rutinen ar under férandring och att fler personer
kommer att arbeta med rutinen under kommande ar.

For att starka rutinen bér en rutinbeskrivning tas fram, som ses éver och uppdateras
kontinuerligt.

2.5. Exploateringsprocessen

2.5.1. Gjorda iakttagelser

Vid vara tidigare granskningar har vi noterat att férdelning av vad som avser gata och VA
gors baserat pa upphandlingsunderlag. Den fordelningsnyckel som anvandes revideras inte
under projektets gang. Detta kommer enligt uppgift inte att vara fallet for kommande projekt,
da kommunen sett 6ver rutinen.

Vi har forstatt att kommunen haller pa att ta fram en dokumentation éver
exploateringsprocessen och vi ser positivt pa detta arbete med tanke pa processens
komplexitet.

2.6. Processen for redovisning av merviardesskatt

2.6.1.Gjorda iakttagelser

Kommunen anvander sig inte av avrékningskonto fér moms. | dagslaget anvands manuella
kontroller. Vi har aven noterat att omséattningen raknas fram baklanges.

2.6.2. Rekommendation
Vi rekommenderar att en momsrapport tas fram.
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3. Ovrigt

Vi har gjort en sérskild granskning avseende derivatinstrument och att anvandning sker i
enlighet med finanspolicyn. Enligt finanspolicyn, punkt 4.1.4, far tillatna derivatinstrument
anvandas under forutsattning att det finns en koppling till underliggande positioner. Vi har
tagit del av kommunens uppstéllning éver lan och hanférliga derivatinstrument. Vi kan
konstatera att det finns underliggande positioner till samtliga swapavtal.

Stenungsund den 2 december 2013
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Ulrika Berling

Auktoriserad revisor
Certifierad kommunal revisor Certifierad kommunal revisor
Ernst & Young AB Ernst & Young AB




