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Sammanfattning

Vi har av Stenungsunds kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en forstudie
avseende styrning och uppféljning av kommunens kultur- och fritidsverksamhet.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Syftet med forstudien har varit att underséka hur kommunstyrelsen utformat sin
styrning och uppféljning av kultur- och fritidsverksamheten.

Vi kan konstatera att det genom reglemente, policys och styrdokument i évrigt finns en
tydlig roll- och ansvarsférdelning pa saval politisk niva som i
férvaltningsorganisationen. Det har dven framgatt av intervjuer att roller och ansvar
upplevs vara tydliggjorda.

Kommunen har 6vergatt till en ny styrmodell infor 2022 som innebar forandringar i
styrning och uppféljning av verksamheten. Kommunen har frangatt en mer traditionell
malstyrning och har nu en tillitsbaserad styrmodell som utgar fran évergripande
malsattningar i Agenda 2030. Férvaltningen har utifran detta ett stort ansvar och
utrymme att tolka och bryta ner de dvergripande malen samt genomféra
aktiviteter/vidta atgarder for att uppna en hogre maluppfyllelse. Nagra specifika och
uppféljningsbara mal for kultur- och fritidsverksamheten finns darmed inte faststallda.

De mal och riktlinjer som verksamheten har att forhalla sig till ar, utover den strategiska
planen, de policys, riktlinjer och ramverk som faststallts av kommunfullmaktige i form
av bland annat biblioteksplan, kulturpolitiskt plan, riktlinjer for féreningsbidrag,
turismpolicy. Ytterligare styrning har inte bedémts som ndédvandig och det finns heller
inte nagra formella krav pa hur styrningen ska utformas.

Utifran kommunens ekonomiska styrprinciper tillsammans med sektor utbildnings
struktur for styrning och uppfdljning (det systematiska kvalitetsarbetet) bedémer vi att
det finns goda férutsattningar for uppfoljning och kontroll av verksamheten. Da det vid
tidpunkten for genomférandet av férstudien annu inte genomférts nagon uppfdljning av
maluppfyllelse kan vi inte uttala oss om den ar andamalsenlig eller inte.

Av genomford enkat kan vi konstatera att merparten av respondenterna inte anser att
de har en tillrackligt god kdnnedom om kultur- och fritidsverksamheten och kanner till
vilka risker och utmaningar. Likasa anser merparten att kommunstyrelsen inte i
tillracklig utstrackning foljer upp kultur- och fritidsverksamhetens interna kontroll pa ett
tillfredsstallande satt.

Utifran forstudien beddmer vi att foljande omraden ar intressanta for fortsatt
bevakning/fortsatta granskningsinsatser:

- Implementering och tillampning av den nya styrmodellen

- Kommunstyrelsens interna styrning och kontroll av kultur- och
fritidsverksamheten
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Bakgrund

Vi har av Stenungsunds kommuns revisorer fatt i uppdrag att genomféra en forstudie
avseende styrning och uppféljning av kommunens kultur- och fritidsverksamhet.
Uppdraget ingar i revisionsplanen for ar 2022.

Kultur- och fritidsverksamhet ar betydelsefullt fér invanarnas halsa, kreativitet, trivsel
och samhdrighet. Verksamheten kan paverka manniskors val att besdka eller bosatta
sig i Stenungssunds kommun och kan ha stor betydelse for manniskors personliga
utveckling och livskvalitet.

Kultur- och fritidsverksamheten ar ett omrade som inte, i alla delar, har en tydlig
reglering genom lagar och férordningar. Mot bakgrund av det ar det av stor vikt att det
finns en tydlig politisk styrning och uppféljning fér att sakerstalla att verksamheten
bedrivs i enlighet med fullmaktiges mal och ambitioner inom omradet.

Kommunrevisionen har i sin riskanalys bedémt att det finns en risk att den politiska
styrningen av verksamheten inte ar tillrécklig och att styrning och uppféljning av
verksamheten i stor utstrackning sker pa forvaltningsniva. Mot bakgrund av detta har
revisorerna identifierat ett behov av att genomféra en férstudie avseende styrning och
uppfdljning av kommunens kultur- och fritidsverksamhet.

Syfte och revisionsfragor

Syftet med férstudien har varit att undersdéka hur kommunstyrelsen utformat sin
styrning och uppfdljning av kultur- och fritidsverksamheten. Detta for att kunna avgora
om det finns behov av att genomféra en férdjupad granskning inom omradet.

Forstudien besvarar féljande fragestallningar:

— Avr roller och ansvar for kultur- och fritidsverksamheten tydliggjorda, dels pa politisk
nivd mellan kommunstyrelse och utskott, dels i férvaltningsorganisationen?

— Har kommunstyrelsen faststallt mal och riktlinjer for kommunens kultur- och
fritidsverksamhet?

— Vilken uppfdljning erhaller kommunstyrelsen avseende kommunens kultur- och
fritidsverksamhet?

— Har kommunstyrelsens ledaméter en tillracklig kunskap och inblick i kultur- och
fritidsverksamheten for att sékerstalla att den bedrivs pa ett andamalsenligt satt och
med en tillracklig intern kontroll?

Avgransning

Forstudien omfattar kommunstyrelsens styrning och uppféljning av kommunens kultur-
och fritidsverksamhet. Ovriga verksamheter omfattas inte av férstudien. D& kommunen
har 6vergatt till en ny styrmodell infér 2022, grundas vara bedémningar utifran denna.
Vi har darmed inte kunnat gora fullstandiga bedémningar av hur styrning och
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uppfdljning tillampas utifran den nya styrmodellen, da den annu inte tillampats under ett
helt verksamhetsar.

Revisionskriterier
Vi kommer att bedéma om rutinerna uppfyller:

— Kommunallagen 6 kap. 6 § om namndens ansvar fér verksamheten
— Kommunallagen 6 kap. 37 § samt 41-42 §§ om utskott och delegering av arenden
— Ovriga tillampbara interna regelverk, policys och beslut

Ansvarig namnd

Granskningen avser kommunstyrelsen.

Metod

Foérstudien har genomférts genom dokumentstudier och intervjuer. Dartill har en
enkatundersokning genomforts, som riktat sig till samtliga ledaméter i
kommunstyrelsen (ordinarie samt ersattare). Detta for att fa en samlad bild av hur
kommunstyrelsens ledamdter upplever att den politiska styrningen och uppfdljningen
fungerar.

Dokumentstudierna avser en genomgang och analys av reglemente,
delegeringsordning, kommunstyrelsens och valfardsutskottets protokoll under 2021-
2022, strategisk plan 2022-2024, verksamhetsplan 2022, riskanalys for 2022 samt ev.
policys, riktlinjer och rutiner som finns framtagna avseende kultur- och
fritidsverksamheten.

Intervjuer har genomfdrts med sektorchef for sektor Utbildning, verksamhetschef for
Kultur & Fritid, kommunstyrelsens presidium samt valfardsutskottets presidium.

Enkaten skickades ut till 25 personer varav nio har svarat. Av dessa nio av
respondenterna ar atta personer ordinarie ledamaéter i kommunstyrelsen och en ar
ersattare. Fem av respondenterna ar aven ledaméter i valfardsutskottet.
Enkatresultatet presenteras i sin helhet i bilaga 1.

Med "verksamheten” i denna rapport avses kultur- och fritidsverksamheten.
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Overgripande styrning
Forutsattningar utifran lag och reckommendationer

Kommunallagen

| KL 6 kap. 6 § fastslas att namnden ska se till att verksamheten bedrivs i enlighet med
de mal och riktlinjer som fullmaktige har bestamt samt de foreskrifter som galler fér
verksamheten. Namnden ska ocksa se till att den interna kontrollen ar tillracklig samt
att verksamheten bedrivs pa ett i ovrigt tillfredsstéllande satt.

Enligt kommunallagen far fullmaktige bestamma att en namnd ska ha ett eller flera
utskott. Om inte fullmaktige bestdmmer nagot far namnden sjalv avgora fragan.
Ledamoterna i ett utskott valjs av namnden sjalv bland sina ledamoter och ersattare.
Detta betyder att utskotten endast far besta av fértroendevalda och sadana fran den
egna namnden, anstallda far inte valjas. Att ledamdéterna valjs betyder att inte finns
nagra givna ledaméter, t.ex. ndmndens presidium.

Overgripande styrning — Stenungsunds kommun

Reglemente for kommunstyrelsen

Av reglementet framgar att kommunstyrelsen har ett helhetsansvar for kommunens
verksamheter, utveckling och ekonomiska stallning. Kommunstyrelsen ansvarar for
utférandet av all verksamhet, saledes ar kommunstyrelsen kommunens enda
verksamhetsnamnd. Kommunstyrelsen ska leda och samordna férvaltningen av
kommunens angelagenheter och ha uppsikt 6ver dvriga namnder och gemensamma
namnders verksamhet. Kommunstyrelsen ska aven folja upp samt samordna
styrningen och ledningen av den kommunala verksamheten.

Kommunstyrelsens ansvar for fritids- och kulturfragor innefattar att de har till uppgift att
skapa forutsattningar fér goda maéjligheter till fritidsaktiviteter for kommunmedlemmarna
samt skapa forutsattningar for ett rikare kulturliv for invanarna.

Av reglementet framgar att det inom kommunstyrelsen ska finnas tva utskott, ett
allmant utskott och ett valfardsutskott. Utskotten bereder arenden till kommunstyrelsen
och ska félja upp verksamheterna vad galler ekonomi, kvalitet, maluppfdljning och
verkstallighet av beslut fattade av kommunstyrelsen och kommunfullmaktige.

De arenden som ska avgoras av kommunstyrelsen ska beredas om beredning behovs.
Kommunstyrelsen och utskotten har gemensamma presidiemdten under vilka det
avgors om ett drende ska beredas av ett utskott. Nar drenden beretts ska utskotten
lagga fram forslag till beslut.
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Kommunstyrelsens delegationsordning

Kommunstyrelsens delegationsordning ar beslutad av kommunstyrelsen 2021-01-11.
Av den framgar kommunallagens regler om delegering vid beslutanderéatt, allmanna
bestammelser fér kommunstyrelsens delegationsordning samt férkortningar dver lagar,
forordningar och delegater. Av dokumentet framgar delegationsordning for fragor
avseende Kultur & Fritid. Exempel pa fragor som ar delegerade ar att bevilja bidrag till
kulturférening dar delegaten ar enhetschef for kultur. Vad galler att bevilja bidrag till
fritidsférening ar delegaten enhetschef for Idrott Anlaggning delegat.

Strategisk plan och budget

Strategisk plan 2022—-2024 ar kommunfullmaktiges budgetdokument och ar ramverket
for kommunens styr- och ledningssystem. Av Strategisk plan 2022-2024 framgar att
ekonomi- och personalberedningen under 2022 ars budgetprocess fortsatt arbetet med
framtagande av en ny styrmodell. Styrmodellen utgar fran kommunens vision "Vision
2035, Agenda 2030 och kommunens ledord. Det anges i den strategiska planen att de
tidigare inriktningsmalen har tagits bort. Arbetet har i stallet, i linje med styrmodellen,
koncentrerats pa Agenda 2030. Ekonomi- och personalberedningen har prioriterat fyra
mal att fokusera pa under kommande mandatperiod (se nedan).

Den strategiska planen innehaller en plan for verksamheten och ekonomin under
budgetaret samt en ekonomisk plan for tre ar varav budgetaret ar periodens forsta ar. |
planen anges skattesatsen och verksamheternas ramar, det framgar hur verksamheten
ska finansieras och hur den ekonomiska stallningen beraknas vara vid budgetarets
slut. For verksamheten anges mal och riktlinjer som ar av betydelse fér en god
ekonomisk hushallning.

Inriktningsmalen ar kommunens 6vergripande mal och utgar fran fyra av Agenda
2030:s mal. Hur varje sektor inom kommunen ska arbeta for att uppfylla
inriktningsmalen framgar av "Strategisk plan 2022—2024 - Budget 2022". Dar framgar
ocksa vilka indikatorer som kopplats till respektive inriktningsmal. De fyra
verksamhetsmalen for ar 2022 ar:

Mal 3: God halsa och valbefinnande — Sakerstalla hdalsosamma liv och framja
valbefinnande for alla i alla aldrar

Mal 4: God utbildning for alla — Sakerstalla inkluderande och likvardig utbildning av god
kvalitet och framja livslangt larande for alla.

Mal 8: Anstandiga arbetsvillkor och ekonomisk tillvaxt — Verka for en varaktig,
inkluderande och hallbar ekonomisk tillvaxt, full och produktiv sysselsattning med
anstandiga arbetsvillkor for alla.

Mal 13: Bekampa klimatférandringarna.

Verksamheten Kultur & Fritid &r organisatoriskt placerad i sektor utbildning. Strategisk
plan 2022—-2024 ar en del av kultur- och fritidsverksamhetens styrdokument. | planen
framgar sektors- och verksamhetsbeskrivningar. Det framgar av planen att Kultur &
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Fritid bedriver kulturverksamhet for barn och ungdomar saval som foér vuxna. Vidare
ansvarar Kultur & Fritid for biblioteksverksamheten, for fritidsgardar samt for
idrottsanlaggningarna och hamnen. Inom ramen foér Kultur & Fritid finns ocksa
kulturskola och féreningsstéd. For 2022 goérs ingen nettoférandring av budgetramen for
Kultur & Fritid. Satsningar uppges ske inom ram avseende kulturgaranti inom
grundskolan samt pa féreningspresentation inom skolan. Detta finansieras av
besparingar som gors genom inférandet av ett nytt bokningssystem och pa att delar av
kulturskolan far en extern projektfinansiering. Satsningarna uppges starka kvaliteten
inom verksamheten.

Dartill gors tillfalliga satsningar for 2022 inom kultur och fritid, dels pa en
ungdomsstddijare, vars syfte ar att mota ungdomar dar de befinner sig, dels pa en
samordnare for natur- och friluftsfragor, inklusive medel fér upprustning.
Biblioteksplan

For biblioteksverksamheten finns en biblioteksplan som ar beslutad av
kommunfullmaktige 2017-09-18. | biblioteksplanen framgar mal och styrdokument for
biblioteksverksamheten. Den utgar bland annat fran internationella riktlinjer som
UNESCO:s folkbiblioteksmanifest och UNESCO:s skolbiblioteksmanifest. De nationella
och regionala riktlinjerna ar bibliotekslagen, skollagen samt en regional biblioteksplan.
De lokala riktlinjerna som biblioteksverksamheten utgar fran ar Vision 2035
Stenungsunds kommun, inriktningsmal fér Stenungsunds kommun samt kulturpolitisk
plan fér Stenungsunds kommun.

Av dokumentet framgar féljande tio fokusomraden som dmnar till att utveckla
biblioteksverksamheten samt strava mot visionen:

- Tillganglighet

- Barn och ungdomsverksamhet

- Litteratur och lasning

- Skolbibliotek

- Métesplats

- Mangfald

- Digitala bibliotek

- Kommunal samverkan

- Samverkan med foéreningsliv och studieférbund
- Regional samverkan

Det framgar av biblioteksplanen att uppféljning av planen sker i enlighet med faststalld
dokumenthanteringsplan och riktlinjer for styrande, vagledande och operativa
dokument.
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Kulturpolitisk plan

Kommunfullmaktige beslutade 2018-06-25 om en kulturpolitisk plan fér Stenungsunds
kommun. Planen galler for perioden 2018-2022. Planen har féljande grundsyn:

- Stenungsunds vision om det goda samhallet med framtidstro och utveckling
med manniskan och naturen i centrum

- De avgorande inriktningarna — som attraktivt och valkomnande samt
ekonomiskt, ekologiskt och socialt hallbar utveckling

- Ledorden — Helhet, 6ppenhet, insyn och delaktighet

Den kulturpolitiska planen syftar till att tydliggéra ansvar, prioriterade omraden samt
onskad utveckling for kulturpolitiken. | kulturplanen ingar kulturverksamheten,
biblioteksverksamheten, féreningsverksamheten, konst och utsmyckning samt
kulturminnes- och kulturmiljévard.

Inom varje kulturomrade har prioriterade intresseomraden markerats. Exempel pa
prioriterade omraden under barnkultur ar "Barn har ratt till ett varierat utbud av
kulturupplevelser under hela sin uppvaxt. Det ska finnas rikligt med kulturupplevelser
som ar direkt riktade mot barn, men aven kultur riktad till vuxna ska i hégre grad goéras
tillganglig for barn med hjalp av aktiv pedagogik.”.

Riktlinjer for foreningsbidrag

Stenungsunds kommun har riktlinjer for féreningsbidrag som uppdaterades 2019-03-15
dar det framgar vilka krav foéreningen ska uppfylla for att vara berattigad till bidrag. Det
framgar aven 6vriga bestammelser for foreningar som ar bidragsberattigade.
Stenungsunds kommun har aven riktlinjer fér foreningsbidrag till féreningar med
huvudsate utanfér kommunen som ar beslutat av kommunfullmaktige 2021-04-15.
Dokumentet tydliggor vilka krav féreningen maste uppfylla och vad ansdkan ska
innehalla.

Turismpolicy for Stenungsunds kommun

Kommunfullmaktige beslutade 2017-05-22 om en policy fér turism. Av policyn framgar
bland annat att maéjligheter till aktiviteter i vildmarksnatur ska utvecklas, exempelvis
genom att erbjuda gasthamnar och god service samt valutrustade badplatser. Det
framgar vidare att en utveckling av kulturaktiviteter ska ske med den traditionella
bohuslanska kulturen som bas som ett vardefullt bidrag for att géra Stenungsund
attraktivt.

Riktlinjer for konst i offentlig miljo

Kommunfullmaktige beslutade 2016-12-19 om riktlinjer fér konst i offentlig miljo. |
riktlinjerna framgar bland annat att konst ska vara en naturlig del av alla storre
kommunala om- och nybyggnationer. Konstens roll ska sakerstéllas genom samverkan

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



3.2.9

KPMG'

Stenungsunds kommun
Forstudie avseende styrning och uppféljning av kommunens kultur- och fritidsverksamhet

2022-05-30

inom kommunen, mellan ansvariga for projekten och sakkunniga inom kultur. Utifran
ekonomiska ramar ska ansvarig for det aktuella projektet avgdéra utrymmet fér konst
och utsmyckning. Nar projektet slutredovisas ska det dven redovisas hur mycket som
avsatts till konstnarlig utsmyckning och till vad det avsatts.

Hamnordning

Ordningsstadgar fér hamnen gallande av Stenungsunds kommuns forvaltade
bathamnar och markomraden for vinterupplaggning beslutades av kommunfullmaktige
2006-02-06 och ar giltig tillsvidare. Av dokumentet framgar bland annat regler
avseende sasongsplatser, gasthamnsplatser, avgifter samt allmanna ordningsregler for
kommunens bathamnar. Beslut om ny hamnordning @mnas fattas 8/6—-22 av
kommunfullmaktige. For tillfallet har den nya hamnordningen blivit behandlad i utskottet
samt kommunstyrelsen.

© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



4.1

411

41.2

4.1.2.1

KPMG'

Stenungsunds kommun
Forstudie avseende styrning och uppféljning av kommunens kultur- och fritidsverksamhet

2022-05-30

Resultat av granskningen

Organisation och styrning

Organisation

Kommunstyrelsen ar, som tidigare namnt, kommunens enda verksamhetsnamnd och
har darmed ansvaret for all verksamhet. Detta inkluderar kultur- och
fritidsverksamheten. Valfardsutskottet ansvarar for beredning av arenden som avser
kultur och fritid &t kommunstyrelsen.

Kommunens forvaltning bestar av fyra sektorer; sektor utbildning, sektor socialtjanst,
sektor samhallsbyggnad samt sektor stddfunktioner.

Kultur & Fritid ar en av fem verksamheter inom sektor utbildning. Verksamhetsomradet
Kultur & fritid bestar av fyra enheter;

- Bibliotek (cirka 13 arsarbetare)

- Kultur, kulturskola och kulturhuset (cirka 24 arsarbetare)

- Ungdomsverksamhet (cirka 10 arsarbetare)

- Anlaggning och hamn samt kulturmiljévard (cirka 24 arsarbetare)

Av intervjuer framgar att ansvar och roller ar tydliga och fordelade pa ett
andamalsenligt satt, saval mellan kommunstyrelsen och valfardsutskottet som mellan
politik och forvaltning. Av enkatsvar framgar dock att fem av nio respondenter endast
delvis, eller inte alls, anser att kommunstyrelsen har en andamalsenlig organisation
med tydlig férdelning av ansvar och befogenheter avseende kultur- och
fritidsverksamheten. Tre respondenter instdmmer helt och en i huvudsak.

Av enkaten framgar vidare att sex av respondenterna endast delvis, eller inte alls,
anser att kommunstyrelsen har faststallda dokumenterade arbetsformer avseende
kultur och fritidsverksamheten. Ovriga respondenter anser att det i huvudsak stammer.
Fem av respondenterna instammer delvis, eller inte alls, i att kommunstyrelsen ges
mojlighet att fatta beslut i arenden som ar av vasentlig karaktar, rérande kultur- och
fritidsverksamheten.

Verksamhetsstyrning

Kommunstyrelsens styrning och uppféljning

| strategisk plan 2022-2024 framgar kommunens 6vergripande mal som utgar fran 4 av
de 17 globala malen i Agenda 2030. | den strategiska planen bryts inte malen ner till
specifika mal per sektor eller verksamhet. Istallet beskrivs hur kommunen ska na en
hégre maluppfyllelse pa en 6vergripande niva. Till malen finns indikatorer kopplade.
Av intervju framkommer att kommunstyrelsens arbete for att sakerstalla att kultur- och
fritidsaktiviteter ar tillgangliga for alla och att det passar olika malgrupper sker genom
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bland annat uppdrag och det systematiska kvalitetsarbetet. Det framgar i strategisk
plan 2022-2024 att ett uppdrag fran kommunstyrelsen ar att verksamheten ska arbeta
aktivt och malmedvetet for att 0ka antalet besdkare till simhallen och arbetssatt som
mojliggdr generdsare dppettider. Detta uppdrag ar riktat till ansvarig fér Stenungsund
Arena. Det har i intervju framférts att det skulle vara vardefullt med en 6kad tydlighet
fran politiken avseende ambitionsniva och viljeinriktning for kultur och fritid, samtidigt
som det uppges finnas en tydlighet i den styrning som finns.

Styrning och uppféljning inom sektor utbildning

Sektor utbildning har for sina verksamheter faststallt fokusomraden for aret.
Fokusomradena ses 6ver arligen i samband med budgetarbetet. Fokusomraden for
2022 ar:

- Fortsatt utveckling av systematiskt kvalitetsarbete
- Hoégre maluppfyllelse — frdmja inkludering, integration och utveckling
o Tidiga insatser och mindre barngrupper
o Organisera for sarskilt stod
o Forungdomar ska slutfora sin utbildning
o Fler manniskor i sysselsattning och sjalvforsorjning
- Forutsattningar foér en meningsfull fritid
- Samplanering — verksamhetsbehov, lokaler och ekonomi
- Robust, stabil och hallbar organisation

Sektor utbildning arbetar med en gemensam kvalitetsmodell som fungerar som en
styrkedja och en stodkedja. Arbetet ar utformat som ett arshjul med tre temaomraden:
Mal och resultat, Larandeprocesser, Trygghet och trivsel. Uppféljningen sammanstalls i
en rapport till huvudman tre ganger om aret utifran aktuellt tema. Dessa tre teman
utgdr ett SKA'-hjul. Arshjulet Idper fran host till hést och uppdateras arligen anpassat
efter kommunstyrelsens och valfardsutskottets méteskalendarium.

! Systematiskt kvalitetsarbete
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gaitatsanalys 3. 5

pallleloanatys 2 | g

o,

Data Stab + Huvudman Verksamhetschefer | Sektorledning
Werksamhetschefer och rektorer samit enhetschefer pa BRE Rektarer och enhetschefer Personal pd enhetsnivd
SKA-Tema

Forst sker en planering av respektive tema i sektorledningen, féljt av férarbete,
kvalitetsdialoger och insamling av underlag pa enheterna under ledning av
enhetschef/rektor. Vidare traffar enhetschefer och rektorer verksamhetschef i
kvalitetsdialoger, varpa verksamhetschefen sammanfattar kvalitetsanalysen och
skickar till utvecklingsledaren. Kvalitetsdialog genomférs i sektorledningen under
ledning av sektorchef. Darefter skriver utvecklingsledaren den sektorévergripande
kvalitetsrapporten tillsammans med sektorchef och presenterar den for politiken.
Samtliga verksamhetsomraden inom sektorn presenteras med uppféljning av tidigare
utmaningar och atgarder, nuldgesanalys samt identifierade utmaningar och planerade
atgarder.

Uppfdljning sker framst inom respektive temaomrade genom att tidigare utmaningar
och atgarder presenteras i nastkommande rapport pa temat.

Utover de tre sektordvergripande kvalitetsrapporterna till huvudman
(kommunstyrelsen), arrangerar sektor utbildning tva politikerdagar arligen, en pa varen
och en pa hosten. Varens politikerdag fokuserar pa temaomradena mal och resultat
samt larandeprocesser. Hostens politikerdag fokuserar pa temaomradet trygghet och
trivsel. Politikerdagarna syftar till att framja dialog mellan politiker och tjansteman samt
att ge politikerna en dkad insyn i verksamheternas systematiska kvalitetsarbete.
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Den kulturpolitiska planen som beslutades av kommunstyrelsen 2018 innehaller
prioriterade omraden. Denna har inte foljts upp eller aterrapporterats till politiken. For
fritid/idrott finns inte motsvarande plan framtagen pa politisk niva.

Styrning och uppféljning inom Kultur & Fritid

Kultur och fritid har utformat ett maldokument som ar riktat till medarbetare inom
verksamheten (Vision och inriktning Kultur & fritid 2022 — méaldokument for
medarbetare). Dokumentet syftar till att, pa ett kommun- och verksamhetsévergripande
plan, beskriva enheternas fokusomraden samt politiskt beslutade visioner och
inriktningsmal. Utéver kommunens vision, ledord, inriktningsmal, systematiskt
kvalitetsarbete samt kulturpolitisk plan innehaller dokumentet fokusomraden for Kultur
& Fritid for 2022. Fokusomradena for 2022 ar:

- Hallbar organisation

- Barnkonventionen

- Foéreningsutveckling

- Digitalisering

- Kommunikation

- Friluftsliv

- Barnoch unga irorelse

Det framgar av enkaten att fem av nio respondenter inte anser att kommunstyrelsen
har varit aktiv i framtagande och faststallande av verksamhetsmal for kultur- och
fritidsverksamheten med tydlig koppling till fullmaktiges mal.2

Av intervjuer framgar att verksamheten lagger ett stort fokus pé att arbeta med
tillganglighetsanpassning. Det framgar att denna fraga ar prioriterad pa politikerniva,
sektorniva samt verksamhetsniva.

Ekonomistyrning

Kommunens budgetprocess framgar av den strategiska planen. Kultur och
fritidsverksamhetens budgetprocess foljer kommunens budgetprocess och det finns ett
arshjul som upplevs vara tydligt. Av enkatsvar framgar det att merparten av
respondenterna helt eller i huvudsak instammer i att kommunstyrelsen har beslutat om
budget och ekonomiska prioriteringar for kultur- och fritidsverksamheten. Fyra av nio
respondenter instammer endast delvis, eller inte alls, att sa skett.

Beddmning

Det politiska ansvaret bedéms vara tydligt férdelat genom kommunstyrelsens
reglemente, som tydliggdr saval kommunstyrelsens som utskottets ansvar. Detta

2 Se samtliga enkatsvar i bilaga 1
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konkretiseras ocksé i delegationsordning och protokoll. Aven ansvarsférdelningen
mellan politik och férvaltning bedéms vara tydlig, inom ramen fér kommunens
styrmodell.

Kommunens styrmodell har vidareutvecklats infér 2022 och kommunen arbetar nu
utifran en tillitsbaserad styrmodell, vilket bland annat innebar att ansvarig namnd, i
detta fall kommunstyrelsen, ska ange inriktning for verksamheten utifran fullmaktiges
overgripande malsattningar. Utdver de beskrivningar som anges avseende hur
kommunen nar en hogre maluppfyllelse har inte nagon konkretisering eller ytterligare
inriktning angett utifran fullmaktiges dvergripande malsattningar. Det finns darmed inte
nagra specifika och uppféljningsbara mal for Kultur & Fritid. Malstyrningen
kompletteras med mdjligheten for fullmaktige att ge riktade uppdrag gallande olika
namnder och deras verksamheter. Inga riktade uppdrag som berér Kultur & Fritid har
utfardats for 2022 utéver uppdraget riktad till Stenungsund Arena avseende
tillganglighet. Detta gor att forvaltningen har ett stort ansvar for att tolka och bryta ner
de 6vergripande malen samt genomféra aktiviteter/vidta atgarder fér att uppna en
hogre maluppfyllelse.

Ytterligare en del i styrningen ar policys, ramverk och anvisningar for enskilda
verksamheter — antingen sadana som féljer av lag eller som kommunen frivilligt har
upprattat. Vi har noterat att flera sddana antagits och ar gallande for innevarande
mandatperiod. | dessa dokument aterfinns stéd for prioriteringar och inriktning av
verksamheten som férvaltningen har att efterleva. Samtliga av dessa dokument har
varit foremal for fullmaktiges behandling och godkannande. Specifika dokument,
upprattade av kommunstyrelsen, gallande Kultur & Fritid har inte identifierats.

Kommunstyrelsens styrning av Kultur & Fritid utgar framst fran fullmaktiges fyra
Overgripande malsattningar, uppdrag samt de policys, riktlinjer och ramverk som
fullmaktige antagit. Ytterligare styrning har inte bedémts som nddvandig och det finns
heller inte nagra formella krav pa detta.

Kultur- och fritidsverksamheten ar i relativt liten utstrackning lagstyrd och kraver
darmed en tydlig politisk styrning. Vi bedémer att det i stor utstrackning finns politiskt
faststallda mal och riktlinjer for verksamheten i form av strategisk plan, policys och
riktlinjer. Det saknas dock en tydlig politisk viljeinriktning som tydliggér ambitionsniva
och prioriteringar som omfattar bade kultur och fritid. Vi noterar ocksa att den
kulturpolitiska planen fér kommunen inte har féljts upp eller pa annat satt
aterrapporterats till politisk niva, vilket kan leda till att kommunstyrelsen inte har
tillracklig kdnnedom om verksamheten bedrivs i enlighet med de politiska prioriteringar
som faststallts.

Sektor utbildning och Kultur & Fritid bedéms ha en tydlig struktur for styrning och
uppféljning genom dels det systematiska kvalitetsarbetet, dels det maldokument som
upprattats inom Kultur & Fritid. Genom detta blir &ven ansvaret tydliggjort i
férvaltningsorganisationen.

14
© 2022 KPMG AB. All rights reserved.

Document classification: KPMG Public



4.2

421

422

KPMG'

Stenungsunds kommun
Forstudie avseende styrning och uppféljning av kommunens kultur- och fritidsverksamhet

2022-05-30

Uppfdljning, intern kontroll och aterrapportering

Lopande uppfoljning under aret

Kommunstyrelsen och valfardsutskottet far en formell rapportering i april, augusti och
december. Det sker dven en férenklad uppfdljning i mars och oktober. Sektorchef
rapporterar I6pande till valfardsutskottet om den ekonomiska utvecklingen och vid
befarande underskott presenteras atgarder for en budget i balans. Kommunstyrelsen
far information vid eventuella avvikelser mot budget. Maluppfyllelsen foljs upp i
delarsrapporten per augusti samt i arsredovisningen. Utdver detta foljs verksamheten
upp genom sektorns systematiska kvalitetsarbete, dar rapporter [dmnas till
kommunstyrelsen vid tre tillfallen per ar (avseende de tre teman som anges i avsnitt
4.1.2.2. Dialog med politiken sker darutover vid tre tillfallen per ar. Det framgar av
intervjuer att kultur- och fritidsfragor ofta ar pa agendan i valfardsutskottet.

Av enkatsvaren framgar att fem av nio respondenter inte instammer alls i att
kommunstyrelsen foljer upp hur maluppfyllelsen utvecklas for kultur- och
fritidsverksamheten under aret. Tre respondenter instammer delvis och en instammer i
huvudsak.

Av intervjuer framgar att det upplevs finnas ett hogt fértroende hos politikerna for det
arbete som bedrivs i sektorerna och att det darmed finns en stor frihet for
verksamheten inom ramen for den tillitsbaserade styrmodellen.

Intern kontrollplan

Kommunen har ett reglemente och riktlinjer for intern kontroll. Sektorledningen arbetar
med att inventera och prioritera identifierade riskomraden utifran ett antal
kontrollomraden dar perspektivet utgar fran en riskvardering. Darefter har
kommunstyrelsen en workshop om identifierade riskomraden. Forslag till
internkontrollplan for nastkommande ar fastslas sedan i kommunstyrelsen.

Sektorn granskar och rapporterar de identifierade riskomradena som berér sektorn
utifran internkontrollplanen tva ganger per ar, i augusti och december. | den rapport
som lamnas sammanfattas iakttagelser, slutsatser och foreslagna atgarder. Utover de
tva arliga rapporteringarna till kommunstyrelsen sker uppféljning av risker och
utmaningar inom ramen for det systematiska kvalitetsarbetet.

Det framgar av intervjuer att kultur- och fritidsverksamheten har blivit mer komplex i
och med att omradet anlaggning och hamn numera ar en del av Kultur & Fritid. Kultur-
och fritidsverksamheten far hjalp av en processledare i framtagandet av riskanalyser.
Det framgar att i och med att verksamheten har breddats och fler omraden inkluderas
uppstar det risker som man inte identifierats.

Av enkatsvar framgar att merparten av respondenterna anser att internkontrollplanen
ar ett resultat av genomfoérd risk- och vasentlighetsanalys. Merparten anser dock att
den inte omfattar kultur- och fritidsverksamheten. Sju av de nio respondenterna anser
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att kommunstyrelsen inte, eller endast delvis har en god kdnnedom om kultur- och

fritidsverksamheten och kanner till vilka risker och utmaningar som finns i den. Det ar
aven sju av respondenterna som inte, eller endast delvis, anser att kommunstyrelsen
foljer upp kultur- och fritidsverksamhetens interna kontroll pa ett tillfredsstéllande satt.

Beddmning

Utifran kommunens ekonomiska styrprinciper tillsammans med sektor utbildnings
struktur for styrning och uppféljning (det systematiska kvalitetsarbetet) beddmer vi att
det finns goda forutsattningar fér uppféljning och kontroll av verksamheten. Vi bedémer
dock att det finns utvecklingsmojligheter vad galler systematisk uppféljning av policys
och ramverk.

Da det saknas specifika och matbara malsattningar for kultur- och fritidsverksamheten
finns en risk att dessa verksamheter far mindre uppmarksamhet i den totala
uppfdljningen for sektor utbildning. Den I6pande uppféljningen sker i huvudsak till
valfardsutskottet. Under aret ar det framst i samband med delarsrapport och
arsredovisning, samt vid eventuella avvikelser mot budget som rapportering sker till
kommunstyrelsen. Vidare far kommunstyrelsen information om Kultur & Fritids arbete
under politikerdagarna tva ganger per ar. Vidare sker ingen verksamhetsspecifik
uppfoéljning till kommunstyrelsen om kultur och fritid inte visar pa en budget i balans.
Detta riskerar att leda till att kommunstyrelsen endast far insikt i kultur- och
fritidsverksamheten vid avvikelser, och saledes inte har samma insikt i hur
verksamheten arbetar mot den politiska viljeriktningen.

Enkaten visar att en merpart av respondenterna inte anser att de har en tillrackligt god
kdnnedom om kultur- och fritidsverksamheten och kanner till vilka risker och
utmaningar. Likasa anser merparten att kommunstyrelsen inte i tillracklig utstrackning
foljer upp kultur- och fritidsverksamhetens interna kontroll pa ett tillfredsstallande satt.
Utifran detta beddmer vi att det finns utrymme att starka den interna kontrollen av
verksamheten.
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Slutsats och rekommendationer

Syftet med forstudien har varit att underséka hur kommunstyrelsen utformat sin
styrning och uppféljning av kultur- och fritidsverksamheten.

Vi kan konstatera att det genom reglemente, policys och styrdokument i 6vrigt finns en
tydlig roll- och ansvarsférdelning pa saval politisk niva som i
férvaltningsorganisationen. Det har &ven framgatt av intervjuer att roller och ansvar
upplevs vara tydliggjorda.

Kommunen har 6vergatt till en ny styrmodell infor 2022 som innebar forandringar i
styrning och uppféljning av verksamheten. Kommunen har frangatt en mer traditionell
malstyrning och har nu en tillitsbaserad styrmodell som utgar fran évergripande
malsattningar i Agenda 2030. Férvaltningen har utifran detta ett stort ansvar och
utrymme att tolka och bryta ner de dvergripande malen samt genomféra
aktiviteter/vidta atgarder for att uppna en hogre maluppfyllelse. Nagra specifika och
uppféljningsbara mal for kultur- och fritidsverksamheten finns darmed inte faststallda.

De mal och riktlinjer som verksamheten har att férhalla sig till &r, utdver den strategiska
planen, de policys, riktlinjer och ramverk som faststallts av kommunfullmaktige i form
av bland annat biblioteksplan, kulturpolitiskt plan, riktlinjer for féreningsbidrag,
turismpolicy m fl. Ytterligare styrning har inte bedémts som nédvandig och det finns
heller inte nagra formella krav pa hur styrningen ska utformas.

Utifrdn kommunens ekonomiska styrprinciper tillsammans med sektor utbildnings
struktur for styrning och uppfdljning (det systematiska kvalitetsarbetet) beddmer vi att
det finns goda férutsattningar for uppfoljning och kontroll av verksamheten. Da det vid
tidpunkten for genomférandet av férstudien annu inte genomférts nagon uppfdljning av
maluppfyllelse kan vi inte uttala oss om den ar andamalsenlig eller inte.

Av genomford enkat kan vi konstatera att merparten av respondenterna inte anser att
de har en tillrackligt god kdnnedom om kultur- och fritidsverksamheten och kanner till
vilka risker och utmaningar. Likasa anser merparten att kommunstyrelsen inte i
tillracklig utstrackning foljer upp kultur- och fritidsverksamhetens interna kontroll pa ett
tillfredsstallande satt.
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Utifran forstudien beddémer vi att féljande omraden ar intressant for fortsatt
bevakning/fortsatta granskningsinsatser:

- Implementering och tilldampning av den nya styrmodellen
- Kommunstyrelsens interna styrning och kontroll av kultur- och

fritidsverksamheten
2022-05-30
KPMG AB
Liz Gard Frida Nystrom
Certifierad kommunal revisor Kommunal revisor
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Bilaga 1: Enkatundersokning

1. Ar du ordinarie eller ersattare i kommunstyrelsen?

@ Ordinarie 8

. Ersittare 1

2. Ar du ledamot i valfardsutskottet?

.Ja 5
.Nej 4

3. Kommunstyrelsen har varit aktiv i framtagande och faststallande av verksamhetsmal for kultur-
och fritidsverksamheten verksamhet med en tydlig koppling till fullmaktiges mal.

@ nstammerinte alls 5
@ 'nstimmer delvis 4
. Instammer i huvudsak 0
. Instammer helt 0

4. Kommunstyrelsens mal for kultur- och fritidsverksamheten ar méatbara.

@ nstammerinte alls 5
@ 'nstimmer delvis 3
. Instammer i huvudsak 0
. Instammer helt 0
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5. Kommunstyrelsen foljer upp hur méluppfyllelsen utvecklas for kultur- och fritidsverksamheten
under aret.

@ Instammer inte alls 5
@ 'nstammer delvis 3
@ 'nstammer i huvudsak 1
. Instdmmer helt 0

6. Kommunstyrelsen beslutar om atgarder vid brister i maluppfyllelsen.

@ Instimmer inte alls 5
@ 'nstammer delvis 4
@ 'nstammer i huvudsak 0
@ 'nstammer helt 0

7. Kommunstyrelsen har beslutat om budget och ekonomiska pricriteringar fér kultur- och
fritidsverksamheten.

@ nstimmer inte alls 2
@ Instammer delvis 2
@ Instimmer i huvudsak 3
@ Instimmer helt 2

8. Kommunstyrelsen féljer det ekonomiska utfallet och prognoser fér kultur- och
fritidsverksamheten under aret i tillracklig utstrackning for att kunna vidta atgarder vid
eventuella avvikelser.

@ 'nstammer inte alls 2
@ Instammer delvis 1
@ 'nstammer i huvudsak 3 ‘
@ 'nstammer helt 3
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9. Kommunstyrelsen fattar beslut om atgarder for att na budget, vid eventuella avvikelser.

@ Instammer inte alls 0
@ Instémmer delvis 3
@ 'nstammer i huvudsak 2
@ Instémmer helt 4

10. Vid avvikelser fran budget far kommunstyrelsen en analys av orsaker till avvikelserna.

@ Instémmer inte alls 0
@ 'nstémmer delvis 4
@ Instémmer i huvudsak 0
@ 'nstémmer helt 4

11. Kommunstyrelsen har fér innevarande ar faststallt en plan fér uppféljning av den interna
kontrollen som omfattar kultur- och fritidsverksamheten.

@ Instémmerinte alls 2
@ Instammer delvis 3
@ Instammer i huvudsak 0
@ Instammer helt 4

12. Den interna kontrollplanen &r ett resultat av en genomférd risk- och véasentlighetsanalys.

. Instdmmer inte alls 1
@ Instammer delvis 2
@ Instimmer i huvudsak 3

@ Instimmer helt 3
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13. Kommunstyrelsen har god kdannedom om kultur- och fritidsverksamheten och kanner till vilka
risker och utmaningar som finns i den

@ 'nstimmer inte alls 2
@ Instimmer delvis 5
. Instammer i huvudsak a
@ 'nstimmer helt 2

14. Kommunstyrelsen féljer upp kultur- och fritidsverksamhetens interna kontroll pa ett
tillfredsstallande satt.

@ 'nstammer inte alls 3
@ Instémmer delvis 4
@ 'nstammer i huvudsak 0
@ 'nstammer helt 2

15. Kommunstyrelsen har en andamalsenlig organisation med tydlig fordelning av ansvar och
befogenheter avseende kultur- och fritidsverksamheten.

@ Instammer inte alls 2
@ Instammer delvis 3
@ Instdmmer i huvudsak 1
@ Instammer helt 3

16. Jag ar, som enskild ledamot, fértrogen med mitt uppdrag och ansvar for kultur- och
fritidsverksamheten.

. Instammer inte alls 1
. Instammer delvis 3
@ 'nstimmer i huvudsak 2
@ 'nstammer helt 3
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17. Jag kanner till 6vergripande policys, riktlinjer, planer och program som &r styrande fér kultur-
och fritidsverksamheten.

@ 'nstammer inte alls 1
@ Instammer delvis 2
@ Instammer i huvudsak 2
@ Instammer helt 4

18. Jag kanner till vilka regler och vilken lagstiftning som har paverkan pa kultur- och
fritidsverksamheten.

. Instadmmer inte alls 1
. Instdmmer delvis 3
. Instdmmer i huvudsak 5
. Instdmmer helt 0

19. Roller och ansvar &r tydliga gallande kultur- och fritidsverksamheten dels pa politisk niva
mellan kommunstyrelse och utskott, dels i forhallande till férvaltningsorganisationen.

. Instammer inte alls 2
. Instammer delvis 2
@ Instammer i huvudsak 1
. Instammer helt 4

20. Kommunstyrelsen har faststallda dokumenterade arbetsformer avseende kultur- och
fritidsverksamheten.

@ Instammer inte alls 3
@ 'nstammer delvis 3
@ 'nstammer i huvudsak 3
@ [nstammer helt 0
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21. Kommunstyrelsen ges mojlighet att fatta beslut i renden som &r av vasentlig karaktar,
rérande kultur- och fritidsverksamheten (ex. omfattning, inriktning, bidragsnivaer etc.)

@ Instammer inte alls 1
@ Instammer delvis 4
@ Instammer i huvudsak 2
@ Instammer helt 2
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